
ESPERIENZA LAVORATIVA
Maddalena Mancioli 

Data di nascita: 21/09/1978 

Luogo di nascita: Empoli (FI), Italia 

Nazionalità: Italiana 

Sesso: Femminile 

CONTATTI 

via Garibaldi, 198 
56124 Pisa, Italia (Lavoro) 



maddalena.mancioli@uslnordo
vest.toscana.it 



(+39) 3480356050 

maddalena.mancioli (Skype) 

01/08/2024 – ATTUALE Pisa 

Psicologo U.F. Cure Primarie
Auditor aziendale sistemi gestione Qualità
Facilitatore Qualità e Sicurezza

26/06/2008 – ATTUALE Italia 

Categorie:
• Psichiatria
• Psicodiagnosi
• Capacità d'intendere e volere (civile e penale)
• Psicologia Giuridica
• Valutazione del danno

02/10/2023 – ATTUALE 

Docenza in Psicologia Clinica CdL Infermieristica

2018 – ATTUALE 

Docenze di Comunicazione e Stress Lavoro Correlato in corsi di formazione
ed aggiornamento per RLS, RSPP e preposti

02/11/2021 – 31/07/2024 Volterra, Italia 

Dirigente Psicologo presso la Residenza Esecuzione Misure di Sicurezza
Detentive REMS-D di Volterra
Incarico di base con assunzione diretta di autonomia e responsabilità a
rapporto esclusivo in zona disagiata
Auditor aziendale sistemi gestione Qualità
Facilitatore Qualità e Sicurezza

01/07/2019 – 31/10/2021 Massa, Italia 

Dirigente Psicologo presso Consultorio di Massa Zona Apuane
Codice Rosa, IVG, terapia di coppia
Facilitatore Qualità e Sicurezza

05/2014 – 30/06/2019 

Casa Circondariale Firenze Sollicciano e Prato

Dirigente Psicologo Azienda USL Toscana Nord Ovest 

Perito n°261 e Consulente Tecnico n°8679 Tribunale di
Firenze 

Docente universitaria a contratto Università di Pisa 

Docente nella formazione professionale Teknoform Agenzia
Formativa 

Dirigente Psicologo Azienda USL Toscana Nord Ovest 

Dirigente Psicologo Azienda USL Toscana Nord Ovest 

Esperto Psicologo e Criminologo ex art.80 Provveditorato
dell'Amministrazione Penitenziaria Toscana e Umbria 
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04/02/2019 – 30/06/2019 

UEPE Prato

23/02/2017 – 30/06/2019 Firenze, Italia 

Progetto Psicologi per Firenze
Intervento su strada, sostegno e debriefing psicologico agli operatori di Polizia Municipale in situazioni ad alto
impatto emotivo, supporto psicologico ai familiari delle vittime di incidenti stradali  mortali

02/10/2018 – 28/02/2019 

UEPE Forlì

02/2018 – 03/2018 

- Corso La gestione delle emergenze e degli eventi critici 24h indirizzato a operatori penitenziari del Comparto
Ministeri e Sicurezza
- Corso La gestione della comunicazione in una struttura complessa 12h indirizzato al personale di tutte le aree
degli Istituti Penitenziari
- Corso Prevenzione dello stress lavoro correlato nel particolare contesto operativo penitenziario 24h indirizzato al
personale appartenente al Corpo di Polizia Penitenziaria

09/2018 – 11/2018 

Corso La gestione degli eventi critici PARF 2018 Polo Formativo Livorno e Pisa 36h

04/04/2017 Empoli, Italia 

Conferenza  I deficit cognitivi 

06/04/2017 Firenze, Italia 

L'educazione civica e l'apprendimento delle manovre salvavita. La disostruzione delle vie aeree.
 L'approccio psicologico. Intervenire tempestivamente in situazioni di stress

08/04/2017 Firenze, Italia 

ABC della Neuropsicologia   
 I criteri diagnostici delle demenze. Il ruolo del neuropsicologo e gli strumenti di vallutazione

07/10/2017 Montichiari (BS) 

La rete di cooperazione multidisciplinare nelle operazioni di Protezione Civile
Approccio e presa in carico di singoli, gruppi e comunità: aspetti relazionali

20/10/2017 

Progetto formativo 2017

Esperto Psicologo ex art.80 Ufficio Interdistrettuale Esecuzione Penale Esterna per la
Toscana e l'Umbria 

Psicologa Polizia Municipale Comune di Firenze 

Esperto Psicologo ex art.80 Ufficio Interdistrettuale Esecuzione Penale Esterna per l'Emilia
Romagna e le Marche 

Docente Provveditorato Amministrazione Penitenziaria Toscana Umbria 

Docente Provveditorato Amministrazione Penitenziaria Toscana e Umbria 

Relatore Associazione dei cittadini per la Salute di Empoli 

Docente Misericordia di Rifredi 

Relatore Fondazione Ordine degli Psicologi della Toscana 

Relatore Collegio IPASVI Brescia 

Docente Associazione nazionale CIVES onlus 



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Aspetti psicologici del soccorso nelle catastrofi e maxiemergenze

17/12/2016 Lucca, Italia 

XIX Incontro lucchese di Neuropsicologia Clinica "Roberto Arena"
I disturbi cognitivi nella Sclerosi Multipla. Aspetti clinici e valutazione neuropsicologica

2013 – 2015 Pistoia, Italia 

08/2015 – 11/2015 

Progettazione e coordinamento attività laboratoriale presso l'area relax Centro Commerciale Montecatini Coop.fi 

2012 Empoli, Italia 

Corso Formazione nell'Apprendistato

2009 Empoli, Italia 

Corso di Formazione per volontari "Imparare per aiutare"

2007 – 30/06/2019 Empoli, Italia 

Docente S.C. Neurologia AUsl Toscana Nord Ovest 

Responsabile Area Psicologico-Giuridica Associazione La Via dei Colori 

Responsabile Progetto "Laboratori a Colori" Associazione La Via dei Colori Onlus 

Docente di Tecniche di Comunicazione Istituto Sant'Andrea 

Docente AUSER Volontariato Territoriale del Circondario Empolese Valdelsa 

Psicologa Libera Professione 

Empoli (FI), Italia 

10/11/2004 Firenze, Italia 

Tesi sperimentale con attività di ricerca presso l’Istituto di Neurofisiologia del CNR di Pisa. Relatrice: Prof.ssa
Nicoletta Berardi

Campo di studio Psicologia Generale e Sperimentale  Voto finale 108/110  Classificazione nazionale 108/110  
Tesi Meccanismi d’azione dell’arricchimento ambientale: Studio dello sviluppo della funzione visiva in topi con
iperfunzionalità della via della chinasi ERK. 

03/2005 – 09/2005 Firenze, Italia 

Presso il Compartimento dei Disturbi Alimentari mi sono occupata prevalentemente di anoressia e bulimia in
soggetti adolescenti; di obesità negli adulti. L’attività svolta ha riguardato la conduzione di gruppi
psicoeducazionali e colloqui di supporto.

09/2005 – 03/2006 Siena, Italia 

All’interno del reparto di Neurologia, mi sono occupata di Valutazioni Psicodiagnostiche e Neuropsicologiche.
Nell’ultimo mese, inoltre, nell’ambito dell’attività del Dipartimento Materno Infantile, ho approfondito l'ambito
delle Consulenze Psicologiche e Diagnostiche in Età Evolutiva.

Maturità Classica Liceo Ginnasio Virgilio 

Laurea Magistrale in Psicologia Università degli Studi di Firenze 

Tirocinio Post Lauream Casa di Cura Neuropsichiatrica Villa dei Pini 

Tirocinio Post Lauream Policlinico Le Scotte 



COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  italiano 

2005 Firenze, Italia 

18/12/2006 Italia 

10/02/2007 Firenze, Italia 

31/03/2008 – 31/03/2009 Firenze, Italia 

08/06/2011 – 08/06/2012 Pisa, Italia 

2008 – 2011 Firenze, Italia 

Svolto per i primi due anni nel reparto di Psichiatria dove mi sono occupata di colloqui di sostegno e
somministrazione test partecipando alle attività di reparto. Il terzo anno, nel Compartimento dei Disturbi
alimentari dove ho condotto colloqui di sostegno e gruppi terapeutici con pazienti affetti da anoressia, bulimia e
binge eating disorder.

2011 – 2012 Firenze, Italia 

Supporto psicologico ai pazienti oncologici ed ai loro familiari.

16/07/2013 Padova, Italia 

10/01/2021 – 17/01/2021 

10/09/2021 – 12/09/2021 

30/09/2022 – 30/09/2023 

Corso di Perfezionamento in Valutazione Cognitiva e Neuropsicologica Università degli
Studi di Firenze 

Abilitazione alla Professione di Psicologo Università degli Studi di Torino 

Iscrizione Ordine n°4297 Ordine degli Psicologi della Toscana 

Master Universitario di II Livello in Psichiatria, Psicopatologia Forense e Criminologia U
niversità degli Studi di Firenze 

Master Universitario di II Livello in Sessuologia Università degli Studi di Firenze 

Tirocinio di Specializzazione Casa di Cura Neuropsichiatrica Villa dei Pini 

Tirocinio di Specializzazione Dipartimento Oncologico Azienda Sanitaria di Firenze 

Specializzazione in Psicoterapia Costruttivista Institute of Constructivist Psychology 

Corso base Compassion Focused Therapy (CFT) Compassionate Mind Italia 

Corso avanzato Compassion Focused Therapy (CFT) Compassionate Mind Italia 

Master Universitario di II livello in Neuropsicologia forense e Criminologia clinica Univer
sità di Padova 



Altre lingue: 

inglese 

Ascolto B2 
Produzione orale B2 

Lettura B2 
Interazione orale B2 

Scrittura B2  

giapponese 

Ascolto A2 
Produzione orale A2 

Lettura A1 
Interazione orale A1 

Scrittura A1  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

COMPETENZE DIGITALI 
Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 

COMPETENZE PROFESSIONALI 

ALTRE COMPETENZE 

VOLONTARIATO 

Precisione, capacità organizzative e di problem solving 
Competenze organizzative 

Spiccata sensibilità, capacità d’ascolto, buone doti comunicative.
Serietà e affidabilità.

Competenze comunicative e interpersonali. 

• Psicologia Forense e Criminologia
• Consulenze Tecniche e di Parte
• Psicodiagnosi e valutazioni neuropsicologiche
• Sessuologia
• Maltrattamenti ed abusi
• Psicoterapia

Competenze professionali 

• Facilitatore Qualità e Sicurezza
• Esecutore BLSD adulto e pediatrico
• Addetto antincendio rischio elevato
• Auditor sistemi gestione Qualità

Altre competenze 

Membro del Direttivo di Psicologi per i Popoli Toscana ODV con il ruolo di Segretaria. Psicologa volontaria attività
durante l'Emergenza Sisma Centro Italia 2016.

Volontariato 



CURRICULUM VITAE REDATTO AI SENSI DEGLI ARTT. 46 E 47 DEL D.P.R. 28.12.2000,
N. 445 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

 

Psicologa volontaria per attività di supporto e counselling agli operatori e alla popolazione colpita dal sisma di
aprile '09 in Abruzzo.

La sottoscritta Maddalena Mancioli nata a Empoli (FI) il 21/09/1978 e residente in omissis, consapevole che in
caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi verrà punito ai sensi del Codice Penale e delle
Leggi speciali in materia così come previsto dall'art. 76 del D.P.R. n. 445/2000 e che, inoltre, qualora dal controllo
effettuato emerga la non veridicità del contenuto delle dichiarazioni rese, decadrà dai benefici eventualmente
conseguenti al provvedimento emanato sulla base della dichiarazione non veritiera – art. 75 del D.P.R. n.
445/2000, dichiara sotto la propria responsabilità che le informazioni contenute nel presente curriculum
rispondono a verità.

CURRICULUM VITAE REDATTO AI SENSI DEGLI ARTT. 46 E 47 DEL D.P.R. 28.12.2000, N. 445 
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                             2015-11
                        
                         false
                    
                     <p>Progettazione e coordinamento attività laboratoriale presso l'area relax Centro Commerciale Montecatini Coop.fi</p>
                
            
             
                 Istituto Sant'Andrea
                 
                     
                         
                             Empoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Docente di Tecniche di Comunicazione
                     
                         
                             2012
                        
                         false
                    
                     <p>Corso Formazione nell'Apprendistato</p>
                     Empoli
                     it
                
            
             
                 AUSER Volontariato Territoriale del Circondario Empolese Valdelsa
                 
                     
                         
                             Empoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Docente
                     
                         
                             2009
                        
                         false
                    
                     <p>Corso di Formazione per volontari "Imparare per aiutare"</p>
                     Empoli
                     it
                
            
             
                 Libera Professione
                 
                     
                         
                             Empoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Psicologa
                     
                         
                             2007
                        
                         
                             2019-06-30
                        
                         false
                    
                     Empoli
                     it
                
            
        
         
             
                 Liceo Ginnasio Virgilio
                 
                     
                         
                             Empoli (FI)
                             it
                        
                    
                
                 
                     false
                
                 
                     Maturità Classica
                
            
             
                 Università degli Studi di Firenze
                 
                     
                         
                             Firenze
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2004-11-10
                    
                     false
                
                 
                     Laurea Magistrale in Psicologia
                     
                         
                             Psicologia Generale e Sperimentale
                        
                    
                     
                         108/110
                    
                     Meccanismi d’azione dell’arricchimento ambientale: Studio dello sviluppo della funzione visiva in topi con iperfunzionalità della via della chinasi ERK.
                     <p>Tesi sperimentale con attività di ricerca presso l’Istituto di Neurofisiologia del CNR di Pisa. Relatrice: Prof.ssa Nicoletta Berardi</p>
                     108/110
                
            
             
                 Casa di Cura Neuropsichiatrica Villa dei Pini
                 
                     
                         
                             Firenze
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2005-03
                    
                     
                         2005-09
                    
                     false
                
                 
                     Tirocinio Post Lauream
                     <p>Presso il Compartimento dei <u>Disturbi Alimentari</u> mi sono occupata prevalentemente di anoressia e bulimia in soggetti adolescenti; di obesità negli adulti. L’attività svolta ha riguardato la conduzione di gruppi psicoeducazionali e colloqui di supporto.</p>
                
            
             
                 Policlinico Le Scotte
                 
                     
                         
                             Siena
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2005-09
                    
                     
                         2006-03
                    
                     false
                
                 
                     Tirocinio Post Lauream
                     <p>All’interno del reparto di Neurologia, mi sono occupata di <u>Valutazioni Psicodiagnostiche e Neuropsicologiche</u>.</p><p>Nell’ultimo mese, inoltre, nell’ambito dell’attività del Dipartimento Materno Infantile, ho approfondito l'ambito delle <u>Consulenze Psicologiche e Diagnostiche in Età Evolutiva</u>.</p>
                
            
             
                 Università degli Studi di Firenze
                 
                     
                         
                             Firenze
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2005
                    
                     false
                
                 
                     Corso di Perfezionamento in Valutazione Cognitiva e Neuropsicologica
                
            
             
                 Università degli Studi di Torino
                 
                     
                         
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2006-12-18
                    
                     false
                
                 
                     Abilitazione alla Professione di Psicologo
                
            
             
                 Ordine degli Psicologi della Toscana
                 
                     
                         
                             Firenze
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2007-02-10
                    
                     false
                
                 
                     Iscrizione Ordine n°4297
                
            
             
                 Università degli Studi di Firenze
                 
                     
                         
                             Firenze
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2008-03-31
                    
                     
                         2009-03-31
                    
                     false
                
                 
                     Master Universitario di II Livello in Psichiatria, Psicopatologia Forense e Criminologia
                
            
             
                 Università degli Studi di Firenze
                 
                     
                         
                             Pisa
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2011-06-08
                    
                     
                         2012-06-08
                    
                     false
                
                 
                     Master Universitario di II Livello in Sessuologia
                
            
             
                 Casa di Cura Neuropsichiatrica Villa dei Pini
                 
                     
                         
                             Firenze
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2008
                    
                     
                         2011
                    
                     false
                
                 
                     Tirocinio di Specializzazione
                     <p>Svolto per i primi due anni nel reparto di <u>Psichiatria</u> dove mi sono occupata di colloqui di sostegno e somministrazione test partecipando alle attività di reparto. Il terzo anno, nel Compartimento dei Disturbi alimentari dove ho condotto<u> colloqui di sostegno e gruppi terapeutici con pazienti affetti da anoressia, bulimia e binge eating disorder.</u></p>
                
            
             
                 Dipartimento Oncologico Azienda Sanitaria di Firenze
                 
                     
                         
                             Firenze
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2011
                    
                     
                         2012
                    
                     false
                
                 
                     Tirocinio di Specializzazione
                     <p><u>Supporto psicologico ai pazienti oncologici ed ai loro familiari.</u></p>
                
            
             
                 Institute of Constructivist Psychology
                 
                     
                         
                             Padova
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2013-07-16
                    
                     false
                
                 
                     Specializzazione in Psicoterapia Costruttivista
                
            
             
                 Compassionate Mind Italia
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2021-01-10
                    
                     
                         2021-01-17
                    
                     false
                
                 
                     Corso base Compassion Focused Therapy (CFT)
                
            
             
                 Compassionate Mind Italia
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2021-09-10
                    
                     
                         2021-09-12
                    
                     false
                
                 
                     Corso avanzato Compassion Focused Therapy (CFT)
                
            
             
                 Università di Padova
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2022-09-30
                    
                     
                         2023-09-30
                    
                     false
                
                 
                     Master Universitario di II livello in Neuropsicologia forense e Criminologia clinica
                
            
        
         
         
         
         
             
                 eng
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B2
                    
                
            
             
                 jpn
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         A1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         A1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         A1
                    
                
            
        
         
         
         
         
         
             
                 Competenze comunicative e interpersonali.
                 <p><br></p><p>Spiccata sensibilità, capacità d’ascolto, buone doti comunicative.</p><p>Serietà e affidabilità.</p>
            
        
         
             
                 Competenze organizzative
                 <p>Precisione, capacità organizzative e di problem solving</p>
            
        
         
             
                 Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)
            
        
         
         
         
         
             Competenze professionali
             
                 Competenze professionali
                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Psicologia Forense e Criminologia</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Consulenze Tecniche e di Parte</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Psicodiagnosi e valutazioni neuropsicologiche</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Sessuologia</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Maltrattamenti ed abusi</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Psicoterapia</li></ol>
            
        
         
             Altre competenze
             
                 Altre competenze
                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Facilitatore Qualità e Sicurezza</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Esecutore BLSD adulto e pediatrico</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Addetto antincendio rischio elevato</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Auditor sistemi gestione Qualità</li></ol>
            
        
         
             Volontariato
             
                 Volontariato
                 <p>Membro del Direttivo di Psicologi per i Popoli Toscana ODV con il ruolo di Segretaria. Psicologa volontaria attività durante l'Emergenza Sisma Centro Italia 2016.</p><p><br></p><p>Psicologa volontaria per attività di supporto e counselling agli operatori e alla popolazione colpita dal sisma di aprile '09 in Abruzzo.</p>
            
        
         
             CURRICULUM VITAE REDATTO AI SENSI DEGLI ARTT. 46 E 47 DEL D.P.R. 28.12.2000, N. 445
             
                 CURRICULUM VITAE REDATTO AI SENSI DEGLI ARTT. 46 E 47 DEL D.P.R. 28.12.2000, N. 445
                 <p>La sottoscritta Maddalena Mancioli nata a Empoli (FI) il 21/09/1978 e residente in <em>omissis</em>, consapevole che in caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi verrà punito ai sensi del Codice Penale e delle Leggi speciali in materia così come previsto dall'art. 76 del D.P.R. n. 445/2000 e che, inoltre, qualora dal controllo effettuato emerga la non veridicità del contenuto delle dichiarazioni rese, decadrà dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base della dichiarazione non veritiera – art. 75 del D.P.R. n. 445/2000, dichiara sotto la propria responsabilità che le informazioni contenute nel presente curriculum rispondono a verità.</p>
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