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WORKSHOP 

LA COMUNICAZIONE EFFICACE: 
 CONTRIBUTI DELLA PROGRAMMAZIONE NEURO-LINGUISTICA NELLA RELAZIONE DI AIUTO 

  

Sede e date: Firenze, 3-4-5 ottobre 2014 
 

 5 CREDITI DI AGGIORNAMENTO ANPEC         5 CREDITI DI AGGIORNAMENTO ASPIF 
 

Destinatari: professionisti nelle relazioni di aiuto.  
  
Programma 
Il percorso formativo, tenendo presenti i principi ispiratori della Programmazione Neuro-Linguistica 
di Richard Bandler e di John Grinder, intende fornire ai partecipanti gli strumenti per migliorare le 
loro abilità comunicative all’interno di relazioni professionali finalizzate all’aiuto alla persona. Grazie 
ai presupposti teorici della PNL si vuole aumentare l’efficacia comunicativa, relazionale ed operativa 
dei partecipanti.  
•  Il linguaggio : - Linguaggio Verbale, Non Verbale, Para Verbale e come essi si influenzano a vicenda 

- I canali rappresentazionali del linguaggio - significati estensionali ed intensionali delle parole  - le 
meta strategie - Il linguaggio come strumento per influenzare lo stato psicofisiologico della persona 
- "La Mappa non è il Territorio" - Esercitazioni pratiche 

•  Il metamodello rivisto da Micheal Hall per fare domande di precisione all'interno di un colloquio: - 
Errori dovuti alle generalizzazioni  - Errori dovuti alle cancellazioni - Errori dovuti alle distorsioni  - 
Esercitazioni pratiche 

•   I processi di pensiero e di decisione: - I TOTE (Test, Operate, Test, Exit) - i processi di decisione - Le 
submodalità  - Modifica dei processi di decisione - Esercitazioni pratiche 

•  Le sub-modalità, come cambiare la percezione dell'esperienza soggettiva: - Sub modalità visive - 
Sub modalità auditive - Sub modalità cinestesiche - L'uso delle Sub modalità per modificare lo stato 
del cliente - L'uso delle Sub modalità per modificare le decisioni del cliente - Ancoraggio  - 
Controllo ecologico e ricalco al futuro - Esercitazioni Pratiche 

 

Al termine degli incontri verrà rilasciato un Attestato di Partecipazione 
  
Trainer: Dott. Antonio Amatulli, Psicologo, Licensed Practioner in PNL e consulente sessuale. 
 

Organizzazione didattica: il percorso esperienziale si articola in un week-end lungo (venerdì, sabato 
e domenica). 
Orari: venerdì ore 14-18; sabato e domenica ore 9-13/14-17:30 
Quota workshop: Euro 300,00 

 Sede workshop: Firenze-ISFAR Istituto Superiore Formazione Aggiornamento e Ricerca - Palazzo   
Giraldi, Via del Moro 28 (a 100 mt. dalla stazione ferroviaria di S.M. Novella) 

 

Per informazioni e Iscrizioni: 
Segreteria ISFAR 

Viale Europa 185/b 50126 Firenze 
Tel./Fax 0556531816; email: info@isfar-firenze.it  

 www.isfar-firenze.it 
 


