
                                                                                                     

 
“Istituzionale” e servizi umani 

sabato 18 Ottobre 2014 

Firenze,  

 
Convegno organizzato da  

Istituto di Psicoterapia Integrata (IPI) 
in collaborazione con 

Associazione Italiana per l’Integrazione in Psicoterapia (AIIP) 
 
 
Sono passati molti anni dai richiami critici di Franco Basaglia “resistere all’Istituzionale” rivolti a coloro 

che lavoravano nelle istituzioni asilari e di Karl Jaspers alla centralità della dimensione interpersonale ed 

esistenziale delle persone il cui lavoro è curare, nella prima edizione italiana de “Il medico nell’età della 

tecnica”. 

Due epistemologie diverse e apparentemente lontane che oggi possono essere viste come parti di una 

complessità necessaria per tentare di avvicinarsi in modo proattivo ad un sistema complesso teorico e 

metodologico di servizi umani a misura dei bisogni e dei diritti del cittadino. Al contrario, 

l’”istituzionale” corrisponde a sistemi che operano a bassa complessità e che tendono a conservare una 

cultura e un’organizzazione interna sclerotizzate e a oggettivare i “pazienti” e gli stessi “operatori” della 

salute.  

Temi quanto mai attuali, che sono in un “cavo d’onda” in un tempo di tagli e di diversificazione di 

risorse, di produttivismo e di efficientismo. Essi ripropongono vecchie e nuove questioni di diritti alla 

salute, anche per i rischi inerenti l’esposizione dei curanti a fenomeni di distress relazionale e burnout. 

Il convegno è un’occasione di incontro e di scambio di conoscenze e di riflessioni fra persone che 

hanno esperienza di studio e di lavoro nei servizi umani. Esso è rivolto, in particolare, ai giovani che si 

trovano spesso a confronto con realtà “istituzionali” con un formazione inadeguata e quindi una 

carenza di conoscenze in merito ai processi inerenti l’”istituzionale”.  

I contributi del convegno, secondo una modalità transdisciplinare, proporranno prospettive diverse e 

integrate di analisi di processi, contraddizioni, soluzioni possibili in un ampio range di servizi umani. 

Essi sono sia realtà storicamente consolidate (ad esempio, l’ospedale), sia realtà di più recente emersione 

(servizi relativi alla disabilità, alla riabilitazione psichiatrica, all’infanzia). 

Le relazioni attraverseranno una serie di temi, tra i quali: 

- modelli clinici e sociali della difettualità e della malattia (clinica dei disturbi vs. delle risorse) 

- distress relazionale e burnout 

- risorse e bisogni personali vs. esigenze dell’istituzione 

- modelli oggettivanti vs. modelli soggettivanti secondo un approccio sistemico complesso. 

In sintesi, il convegno è orientato ad una prospettiva di consilienza dei modelli di salute e di 

terapeuticità, possibili in un ambiente relazionale che consente lo sviluppo dei “processi di vita”. 

 

 

 



                                                                                                     

 

Programma del Convegno 

 
8:30 Registrazione dei partecipanti 
 
9:00 Saluti   
Ordine Psicologi della Toscana  
Ordine dei Medici di Firenze 
Federazione Italiana Associazioni di Psicoterapia (FIAP) 
Istituto di Psicoterapia Integrata 
Associazione Italiana per l’Integrazione in Psicoterapia 
 
 

Chairman: Francesco Fressoia medico, psicoterapeuta, didatta IPI 
 
9:30 Per un storia dei significati dell’Istituzionale: organizzazioni sanitarie e complessità. 
Giovanni Guerra, medico, Professore Associato presso Università degli Studi di Firenze 
 
10:00 Prendersi cura delle organizzazioni: relazioni che curano e cura delle relazioni 

Laura Belloni, psichiatra, Responsabile Centro di Riferimento Regionale sulle Criticità Relazionali, AOU 
Careggi Firenze. 
 
10:30 Servizi umani e sistemi adattivi complessi: evoluzione, terapeuticità e patologia 

Ezio Menoni, psichiatra psicoterapeuta, direttore Istituto di Psicoterapia Integrata, Professore a r. di 
Psicologia Clinica, Università degli Studi di Siena 
 
11.00 Coffee break 

 
11.20 La revisione della diagnosi psichiatrica alla luce della centralità della persona 

Paola Carozza, psichiatra - Direttore del DSM DP di Ravenna, Membro del Joint International Committee 
della PRA (US Psychiatric Rehabilitation Association) 
 
11.50 Servizi sanitari: una realtà istituzionale complessa 
Maria Pia Teodori, psicologa, psicoterapeuta – Dirigente secondo livello U.O. Psicologia – Azienda USL 
10 Firenze 
 
12.20. Tavola rotonda: discussant Paola Benvenuti, medico psichiatra, prof. ordinario a r. Psicologia 
clinica, Università degli studi di Firenze 
 

13.15 Pausa pranzo 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



                                                                                                     

 
14.30 Inizio dei lavori pomeridiani 

Chairman: Roberto Petrini, psicologo, psicoterapeuta, docente trainer IPI 
 

14.30 Camminare da soli: tra autonomie di vita e rischi dell’emarginazione. Le buone pratiche: 
work in progress 

Giovanni Massini, Psicologo, Psicoterapeuta, Vice-presidente Cristoforo S.C.S. 
Lucia Biondi – Psicologa, Coordinatrice servizi area cura Giocolare S.C.S. 
 
15.00 Riabilitazione psichiatrica: ruolo dello psicologo 

Gabriele Nardi, psicologo - dott. Denni Romoli, psicologo e psicoterapeuta, docente Istituto di 
Psicoterapia Integrata 
 
15.30 Psicoterapia e Psichiatra nelle istituzioni 

Alessandro Ridolfi, psicologo, psicoterapeuta, docente Istituto di Psicoterapia Integrata, Dirigente di 
primo livello U.O. Psicologia - Azienda USL 2 Lucca 
 
16.00 La promozione della salute nelle moderne istituzioni sanitarie 

Paola Benvenuti, psichiatra, psicoterapeuta – Prof. Ordinario di Psicopatologia dello Sviluppo, 
Università degli Studi di Firenze 
 
16.30 Tavola rotonda: discussant Denni Romoli, psicologo e psicoterapeuta, docente Istituto di 
Psicoterapia Integrata 
 

 
 

Chiusura lavori ore 17.30 

 
 
 
Comitato Scientifico:  
prof. Ezio Menoni, dott. Denni Romoli, prof.ssa Paola Benvenuti, dott.ssa Maria Pia Teodori 
 
Comitato Organizzativo:  
dott. Eutizio Egiziano, dott. Denni Romoli 
 
 

 


